E - raCun

Cijenjeni potrosacdi, korisnici nasih usluga!

Uz ve¢ postojecu opciju i-racun, Krakom d.o.o. i Krakom - vodoopskrba i odvodnja d.o.o.
svojim korisnicima nude mogucnost koristenja jos jedne, vrlo jednostavne i potpuno

besplatne usluge zaprimanja racuna.

Svoje racune od sada mozete primati putem e-maila, bilo kada i bilo gdje.

E-racun je dokument (.pdf) koji sadrzi sve elemente koje racun treba imati i u cijelosti je
jednak tiskanoj verziji koju primate postom, samo Sto dolazi na Vasu e-mail adresu i to
potpuno pouzdano i na vrijeme te bez dodatnih troskova za Vas. Usluga e-racun omogucava
Vam vecu preglednost, jednostavnije placanje racuna, ustedu vremena, a Sto je najvaznije
zajednicki doprinosimo oCuvanju Suma i koristimo priliku za ekoloSku osvijeStenost te

viSestruko brinemo o zastiti okoliSa.

RijeSite se problema izgubljenih racuna!

Da bi koristili uslugu primanja e-racuna sve Sto morate uciniti jest poslati VasSe podatke (ime i
prezime, OIB, Vasu Sifru poslovnog partnera (PP), na nasu e-mail adresu:
krakom_eracuni@kvio.hr te navesti svoju e-mail adresu na koju Zelite da VaSi racuni pristizu!
.PP" broj (Sifra poslovnog partnera) nalazi se na svakoj uplatnici. lli jednostavno poslikajte
uplatnicu i posaljite ju s e-mail adrese na koju Zelite zaprimati racune.
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Takoder molimo da navedete za koje usluge Zelite primati e-racun (racun za vodu, odvoz
otpada, naknada za odrzavanje groblja, naknada za pricuvu). Ukoliko ne navedete usluge mi

¢emo sve postojece slati na e-mail.

Za sva eventualna pitanja i nejasnoce u vezi e-racuna i i-racuna slobodno nam se obratite na

e-mail: krakom_eracuni@kvio.hr (0:00-24:00 h).

Uz poStovanje!
Krakom, d.o.o.




